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Ettiswil, März 2024 

AGBs Verein Stimmen Festival Ettiswil   

1. Der Vorverkauf für Konzerte am Stimmen Festival Ettiswil wird über die Webseite stimmen-festival.ch bzw. 
über den Ticketanbieter eventfrog.ch abgewickelt. Tickets sind nur gültig, sofern sie über einen offiziellen  
Vertriebskanal vom Verein Stimmen Festival Ettiswil bezogen worden sind. Der/die Ticketkäufer/in muss selber  
sicherstellen, dass sein/ihr Print@Home-Ticket vor Missbrauch (z.B. widerrechtliches Kopieren, Verändern oder 
Ausdrucken durch Unberechtigte) geschützt ist. Tickets sind vor Feuchtigkeit, Schmutz, Beschädigung sowie  
mechanischen oder optischen Einwirkungen etc. zu schützen. Der Barcode muss maschinenlesbar sein.  

2.Haftungsausschluss 
Für Vermögens-, Personen- und Sachschäden im Zusammenhang mit der Organisation und Durchführung von 
Veranstaltungen übernimmt der Verein Stimmen Festival Ettiswil keine Haftung. Der Verein Stimmen Festival 
Ettiswil schliesst insbesondere jegliche Haftung aufgrund von Absagen und Verschiebungen von Veranstaltungen 
oder wegen deren fehlerhafter Organisation und Durchführung aus. 
Für die Richtigkeit der durch den Verein Stimmen Festival Ettiswil (z.B. auf Website und in anderen Publikations-
medien) verbreiteten Informationen wird keine Gewähr geleistet. Insbesondere garantiert der Verein Stimmen 
Festival Ettiswil weder für die Korrektheit noch für die Vollständigkeit der Informationen. Der Verein Stimmen 
Festival Ettiswil haftet nicht für Schäden, welche infolge Nutzung der Festival-Website durch Störung, Unter-
brüche und Überlastung des EDV-Systems des Benutzers entstanden sind. Desgleichen haftet der Verein  
Stimmen Festival Ettiswil nicht für Schäden aus Übermittlungsfehlern oder aus anderen Mängeln.  

3. Rückgabe und Umtausch der Tickets 
Rückgabe oder Umtausch der Tickets sind generell ausgeschlossen. Bei Verschiebungen von Veranstaltungen 
sind die Tickets automatisch für ein allfälliges Verschiebungsdatum gültig. Wird eine Veranstaltung abgesagt, so 
richtet sich der Rückforderungsanspruch des/der Ticketkäufers/Ticketkäuferin ausschliesslich gegen den Veran-
stalter Verein Stimmen Festival Ettiswil und ist grundsätzlich bei diesem geltend zu machen. Ein allfälliger 
Rückforderungsanspruch kann nur in der Höhe des Ticketpreises sein. Es können keine weiteren Ansprüche  
geltend gemacht werden.  

4. Datenschutz 
Mit seiner Bestellung oder Registrierung erklärt sich der Kunde/die Kundin damit einverstanden, dass der Verein 
Stimmen Festival Ettiswil seine/ihre Personendaten speichert. Darüber hinaus erklärt sich der Kunde / die  
Kundin mit seiner/ihrer Bestellung oder Registrierung damit einverstanden, dass der Verein Stimmen Festival  
Ettiswil seine/ihre Personendaten nutzen darf, um ihn/sie mit Informationen zu bedienen, an denen auf Grund 
seiner Bestellung oder Registrierung ein entsprechendes Interesse vermutet werden darf (z.B. Konzertbesuch, 
Zusatzangebote, Umbesetzungen, Zahlungsmodalitäten etc.).  

5. Anfragen / Kontakt 
Anfragen im Zusammenhang mit dem Vorverkauf Stimmen Festival Ettiswil sind zu richten an: 
bestellung@stimmen-festival.ch  


