
Allgemeine Geschäftsbedingungen AGB – Vorverkauf i45 

 

1. Das Jugendkulturzentrum i45 nimmt keine gekauften Tickets zurück, auch wenn 

versehentlich ein “falsches” Ticket für eine Veranstaltung gekauft wurde.  

2. Gekaufte Tickets sind nur für die entsprechende Veranstaltung gültig. 

3. Ticketstornierungen sind nicht möglich. 

4. Das Jugendkulturzentrum i45 empfiehlt den Abschluss einer Ticketversicherung über 

Eventfrog. Mit dieser kannst du dein Ticket direkt über die Eventfrog-Website stornieren und 

die Rückerstattung beantragen. Infos dazu findest du hier: Ticketversicherung - Wie schliesse 

ich eine Ticketversicherung ab und was muss ich im Schadenfall tun? (eventfrog.ch) 

5. Gerichtsstand ist Zug. 

https://eventfrog.ch/de/help/buyer/insurance/myinsurance/claim.html
https://eventfrog.ch/de/help/buyer/insurance/myinsurance/claim.html

