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Conditions générales de vente

Les présentes conditions générales de vente régissent I'achat de billets pour I'événement de
La Grande Pedzée. L'achat d'un billet implique I'acceptation pleine et entiere des présentes
conditions générales de vente, qui sont conclues entre I'acheteur et I'organisateur de La
Grande Pedzée.

1 - Prix et Paiement

1.1 Les billets pour La Grande Pedzée sont vendus a un prix fixe, indiqué sur le site de vente
de billets officiel.

1.2 Tous les paiements doivent étre effectués en ligne.

2 — Validation et commande

2.1 - Quand vous cochez la case J'ai lu, compris et accepté ces conditions générales, je veux
payer / reserver maintenant lors du choix du mode de paiement, vous déclarez accepter ces
conditions sans réserve. Les données enregistrées par la billetterie e-tickets Eventfrog font
foi et constituent la preuve de I'ensemble des transactions passées.

3 - Billets

3.1 Les billets seront envoyés par email, en format électronique, a I'adresse email fournie
par lI'acheteur au moment de I'achat. Il est de la responsabilité de I'acheteur de fournir une
adresse email valide et de vérifier régulierement sa boite de réception.

3.2 L'acheteur doit présenter son billet a I'entrée de I'événement, sous forme imprimée ou
en version électronique.

4 - Annulation et Remboursement

4.1 Les billets pour La Grande Pedzée ne sont ni échangeables ni remboursables, sauf en cas
d'annulation de I'événement par I'organisateur.

4.2 Aucun remboursement ne sera effectué pour les billets perdus, volés ou endommagés.

5 - Responsabilité

5.1 L'acheteur est responsable de sa propre sécurité et de celle de ses biens pendant La
Grande Pedzée.

5.2 L'organisateur ne saurait étre tenu responsable des dommages, pertes ou vols de biens
personnels pendant I'événement.

5.3 Au sein de I'évenement, les clients s'engagent a respecter les régles de bonne conduite
et de sécurité fixées par I'organisateur. L'organisateur se réserve le droit de refuser 'accés a
I'événement a toute personne dont le comportement est jugé inapproprié ou dangereux.

6 — Modifications

6.1 L'organisateur se réserve le droit de modifier la date, I'heure, le lieu et/ou le contenu de
I'événement en cas de circonstances imprévues ou de force majeure.

6.2 Dans de telles circonstances, les billets seront valables pour la nouvelle date, I'heure
et/ou le lieu de I'événement, sans droit a remboursement ou indemnisation.



