
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Pink Cave AG 

Im Hausacher 45 

8706 Meilen 

E-Mail: info@pinkcave.ch 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Veranstaltungen (Events), die von der 

Pink Cave AG organisiert und durchgeführt werden, insbesondere für Podcast-Events. Mit der Anmeldung 

oder Teilnahme an einem Event akzeptieren die Teilnehmenden diese AGB sowie die Bedingungen des 

jeweiligen Ticketportals. 

2. Ticketing und Zahlung 

Der Verkauf von Tickets sowie die Zahlungsabwicklung erfolgen ausschliesslich über unsere Partner-

Ticketportale. 

Für den Kauf, die Bezahlung, den Versand und die Rückgabe von Tickets gelten die 

Geschäftsbedingungen des jeweiligen Ticketportals. 

Der private Weiterverkauf von Tickets ist nur gestattet, wenn die ursprüngliche Käuferin oder der 

ursprüngliche Käufer aufgrund einer tatsächlichen Terminkollision nicht selbst am Event teilnehmen 

kann. Tickets, die mit dem Ziel der Gewinnerzielung (über dem ursprünglichen Kaufpreis) gekauft oder 

weiterverkauft werden, oder wenn mehr als zwei Tickets pro Person weiterverkauft werden, können von 

der Pink Cave AG ohne weiteres storniert werden. 

Die Pink Cave AG übernimmt keine Verantwortung für technische Probleme oder Vertragsverhältnisse 

zwischen Ticketkäufer und Ticketportal. 

Rollstuhlplätze können mit normalen Tickets gebucht werden. Für entsprechende Platzierung bitten wir 

um Kontaktaufnahme an info@pinkcave.ch bis spätestens 3 Wochen vor dem Event. 

Tickets können von Kundinnen nicht storniert werden. Die Abwicklung von Tickerversicherungsfällen 

erfolgt direkt zwischen den Kundinnen und der Versicherung; Pink Cave ist daran nicht beteiligt. 

Tickets, die dazugehörigen Sitzplätze sowie die Kategorien können bei Bedarf, infolge Falschbuchungen 

oder ähnlicher Umstände von der Pink Cave AG verschoben, neu zugeteilt oder storniert werden. 

Die beim Ticketkauf hinterlegte E-Mailadresse darf für den Throni-Newsletter verwendet werden. Ein 

Widerruf ist jederzeit möglich. 

Die originalen Tickets müssen am Veranstaltungstag in digitaler oder physischer Form mitgenommen und 

vorgewiesen werden. Der Zutritt wird verwehrt, wenn keine Tickets vorliegen, dies ist auch der Fall, wenn 

es sich nur um Buchungsbestätigungen, unvollständige Tickets oder unerkennbare Dokumente handelt. 

 

3. Eigenverantwortung und Haftungsausschluss 

Die Teilnahme an unseren Events erfolgt auf eigene Gefahr und eigene Verantwortung. 

Die Pink Cave AG übernimmt keine Haftung für Unfälle, Verletzungen, Schäden oder Verluste, die im 

Zusammenhang mit der Teilnahme entstehen, ausser in Fällen von Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit 

seitens Pink Cave AG. 

Es kann Musik und laute Töne geben, ebenso wie Blitzlicht. Besuchende sind selbst dafür verantwortlich, 

gegebenenfalls geeignete Schutzmassnahmen zu ergreifen. 

Gewisse Inhalte der Veranstaltung könnten als verstörend empfunden werden. 



Für die Garderobe und abgelegte Gegenstände wird keine Haftung übernommen. 

Teilnehmende sind selbst für ihre Gesundheit, Sicherheit und ihr Eigentum verantwortlich. 

4. Änderungen und Absagen 

Die Pink Cave AG behält sich das Recht vor, Events aus organisatorischen oder anderen wichtigen 

Gründen zu verschieben, zu ändern oder abzusagen. 

Im Falle einer Absage erfolgt die Rückerstattung der Ticketkosten ausschliesslich über das Ticketportal, 

bei dem das Ticket gekauft wurde. Vom Rückerstattungsbetrag werden allfällige Stornierungs- oder 

Bearbeitungsgebühren des Ticketportals abgezogen. 

Im Falle einer Verschiebung behalten die Tickets ihre Gültigkeit. 

Weitere Ansprüche gegenüber der Pink Cave AG sind ausgeschlossen. 

5. Aufnahmen am Event 

An unseren Events können Ton-, Bild- und Videoaufnahmen gemacht werden – auch von Besucherinnen 

und Besuchern. 

Mit der Teilnahme erteilen die Teilnehmenden der Pink Cave AG das zeitlich, räumlich und inhaltlich 

uneingeschränkte Recht, diese Aufnahmen zu verwenden, zu bearbeiten und zu veröffentlichen – auch zu 

kommerziellen Zwecken. 

Ein Anspruch auf Vergütung besteht nicht. 

6. Störungen des Anlasses 

Personen, die den Anlass stören oder den Ablauf behindern, können von der Pink Cave AG oder 

beauftragten Personen unverzüglich des Veranstaltungsortes verwiesen werden. 

Bei Zuwiderhandeln wird die Pink Cave AG die betreffenden Personen bei der Polizei anzeigen. 

Zusätzlich kann eine Umtriebsentschädigung von mindestens CHF 500.– in Rechnung gestellt werden. 

7. Empfehlungen 

Wir empfehlen ein Mindestalter von 18 Jahren für die Teilnahme. 

Wir empfehlen die Anreise mit öffentlichen Verkehrsmitteln (ÖV), da Parkmöglichkeiten eingeschränkt sein 

können. 

8. Datenschutz 

Die Pink Cave AG verarbeitet personenbezogene Daten ausschliesslich zur Organisation und 

Durchführung der Events. 

Personenbezogene Daten im Zusammenhang mit dem Ticketkauf werden vom jeweiligen Ticketportal 

gemäss dessen Datenschutzbestimmungen verarbeitet. 

Es gilt unsere aktuelle Datenschutzerklärung. 

9. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht. 

Gerichtsstand ist Meilen, Schweiz. 

https://www.diethronfolge.ch/privacy-policy


Pink Cave AG 

Stand: August 2025 
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